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Ministry of Labour

आपक रोजगार मानक अधिकार– अस्थाई सहायक
एजससयों के कायभार वाल कमचारी
यह सचना पत्रक अस्थाई सहायक एजससयों के काययभार वाल कमयचाररयों के सलए  रोजगार मानक अधितनयम
(Employment Standards Act) (ESA) के अधिकारों का सारांि प्रिान करता ह। ESA एक ऐसा कानन है जो
ओटाररयो के अधिकाि काययस्थलों म, न्यनतम मजिरी, काय-समय की सीमाए, ओवरटाइम वेतन, अवकाि,

और कछ कारणों से काम पर नौकरी-सरक्षित  अवकाि जस मामलों म न्यनतम मानक तनिायररत करता ह। आप
ककस प्रकार का काम करते ह इस आिार पर वविेष तनयम और छट लाग हो सकती ह। अधिक जानकारी के सलए
Ontario.ca/ESAguide िख।

अस्थाई सहायता एजसी के कायभार वाल कर्चारी
आप एक अस्थायी सहायता एजसी के काययभार वाले कमयचारी ह यदि आप और एजसी ने सहमतत व्यक्त की है कक वह
आपको एजसी के क्लाइट व्यवसाय (या क्लाइंट व्यवसायों) के अस्थायी काय के काययभार पर तनयक्त करगी या तनयक्त
करन की कोसिि करगी। एजसी के क्लाइट व्यवसाय के साथ काययभार पर नही होन पर भी एजसी के साथ आपका
रोजगार सबंि ह।

सार्जनिक अर्काश और सार्जनिक अर्काश र्ति पािे का अधिकार
ओटाररयो म नौ सावजतनक अवकाि ह। आम तौर पर, यदि आप काययभार पर ह और सावजतनक अवकाि ऐस दिन हो
जब सामान्यतः आप काम करते ह, तो आपक पास सावजतनक अवकाि के दिन काम स ेछट्टी लेन का और उस दिन
सावजतनक अवकाि वेतन पान का अधिकार ह। सावजतनक अवकाि वेतन आम तौर पर आपकी अर्जयत सकल
मज़िरी और उस काय सप्ताह र्जसम सावजतनक अवकाि आता है उसस पहल के चार सप्ताह म िय अवकाि 

http://Ontario.ca/ESAguide
https://www.ontario.ca/laws/statute/00e41
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वेतन क योग को 20 से ववभार्जत करन पर समलन वाली रासि ह। 1 जनवरी, 2018 और 1 जन, 2018 के बीच 
सावजतनक अवकाि के सलए अलग गणना लाग होती ह। 

यदि आप अवकाि के दिन काम करन के सलए सलखखत म, र्जसम इलेक्रॉतनक रूप से भी िासमल है, सहमत होते ह तो 
आपक पास सावजतनक अवकाि वेतन और प्रीसमयम भगतान  (कम से कम आपक तनयसमत वेतन िर का एक और डढ़ 

गणा) या आपकी तनयसमत वेतन िर तथा सावजतनक अवकाि वतेन सदहत एक वैकर्पपक अवकाि पान का अधिकार 

ह। 

सावजतनक अवकाि पर अततररक्त जानकारी के सलए, कपया Ontario.ca/ESAguide पर उपलब्ि आपकी रोजगार 

मानक अधितनयम गाइड (Your Guide to the Employment Standards Act) म “अस्थाई सहायता एजससया 
(Temporary Help Agencies)”  अध्याय िख। 

सर्ाप्तत और पथक्करण र्ति के िोटिस का अधिकार  

अगर आपको अस्थाई सहायता एजसी द्वारा कम स ेकम तीन महीन के सलए तनयोर्जत ककया गया है, तो एजसी द्वारा 
आपक रोज़गार सबंि को खत्म (समाप्त) करन पर, सामान्यतः आपको समार्प्त का नोदटस प्राप्त करन का अधिकार ह। 
आपको काम करते समय नोदटस प्राप्त हो सकता है, या काम पर नोदटस के बजाय वेतन, या िोनों का सयोजन प्राप्त हो 
सकता ह। आम तौर पर, आपको एक हफ़्ते से लेकर (यदि आप कम से कम तीन महीन लेककन एक वष से कम समय तक 

तनयोर्जत हों) आठ सप्ताह तक का (यदि आप आठ साल या उसस अधिक समय स ेतनयोर्जत हों) न्यनतम नोदटस समल 

सकता ह। आपकी नोदटस पात्रता इस आिार पर तनिायररत की जाती है कक आप एजसी द्वारा ककतन समय से तनयोर्जत 

ह, न कक आप एजसी के क्लाइट  व्यवसाय(यों) द्वारा तनदिष्ट काम ककतन समय से कर रह ह। 

जब एकसमान चार-सप्ताह की अवधि के भीतर 50 या उसस अधिक काययभार कमयचारी काम से तनकाल जाते ह, तो बड 

पैमान पर हई बखायस्तगी के सलए अलग तनयम लाग होते ह। 

अगर आप पाँच या अधिक वषों से एजसी के कमयचारी रह ह, तो एजसी द्वारा आपकी नौकरी की समार्प्त (तनकालन) पर 

आपक पास पथक्करण वेतन पान का अधिकार भी हो सकता ह। 

http://Ontario.ca/ESAguide
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नौकरी के समापन की नोदटस, बड पमैान पर बखायस्तगी और पथक्करण वेतन पर अततररक्त जानकारी के सलए, कपया 
Ontario.ca/ESAguide पर उपलब्ि आपकी रोजगार मानक अधितनयम गाइड (Your Guide to the Employment 

Standards Act) म “अस्थाई सहायता एजससया (Temporary Help Agencies)”  अध्याय िख।  

कायभार सर्ाप्तत िोटिस पािे का अधिकार 

काययभार समार्प्त जो रोजगार के समापन स ेअलग है - तब होता है जब ककसी काययभार वाल कमयचारी का क्लाइट के 

साथ काययभार समाप्त हो जाता है, लककन वह अस्थाई सहायता एजसी के पास तनयोर्जत रहता ह। 

सामान्यतया, अस्थायी सहायता एजसी से अपेिा की जाती है कक वह काययभार वाल कमयचारी को काययभार सर्ाप्तत, 

काययभार र्ेति सर्ाप्तत या दोिों के सयोजि के लिए एक हफ़्ते की लिखित िोटिस प्रदाि कर यटद: 

1. काययभार वाल कमयचारी को क् लाइट के सलए काम करन का काययभार सौंपा जाता है; 

2. कमयचारी को काययभार पेिकि ककए जान के समय उसकी अनमातनत अवधि तीन माह या उसस अधिक 

थी; और 

3.  काययभार को इसकी अवधि समाप्त  होन से पहल ही खत् म कर दिया जाता ह। 

काययभार समार्प्त पर अततररक्त जानकारी के सलए, कपया Ontario.ca/ESAguide पर उपलब्ि आपकी रोजगार 

मानक अधितनयम, 2000 गाइड (Your Guide to the Employment Standards Act, 2000) म “अस्थाई सहायता 
एजससया (Temporary Help Agencies)”  अध्याय िख। 

एजसी आपस कोई शल्क िहीं िे सकती है  

एजसी आपस उसका कमयचारी होन के नाते या काययभार खोजन म आपकी सहायता करन के सलए िपक नही ल ेसकती 
ह। वह आपस रज़्यम सलखन की ववधि या इटरव्य की तैयारी के सबंि म जानकारी या सलाह िन के सलए िपक नही ल े

सकती है, भले ही आपक अनरोि पर जानकारी या सलाह प्रिान की गई हो। 

यटद ककसी एजसी का क्िाइि व्यर्साय आपको िौकरी का सदभ दिा या अपि ेकर्चारी 
के रूप र्ें आपको कार् पर रििा चाहता है 

एजसी ककसी क्लाइट व्यवसाय द्वारा आपको नौकरी का सिभ िन से नही रोक सकती ह। 

http://Ontario.ca/ESAguide
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अगर कोई क्लाइट व्यवसाय सीि आपको भती करना चाह, तो एजसी अपन क्लाइट व्यवसाय को ऐसा करन से रोक नही 
सकती ह। अगर एजसी आपको क्लाइट व्यवसाय के साथ काययभार पर रखती है, तो वह क्लाइट व्यवसाय से आपको भती 
करन के सलए िपक वसल सकती है, लेककन क्लाइट व्यवसाय के सलए आपक द्वारा काम करना िरू करन के दिन स े

कवल छह महीन की अवधि के सलए। 

यदि एजसी का कोई क्लाइट व्यवसाय आपको अपन कमयचारी के रूप म भती करना चाहता हो, तो आपको वह नौकरी 
लेन से मना नही कर सकती ह। यदि कोई क्लाइट व्यवसाय आपको भती करना चाह, तो एजसी आपस कोई िपक नही ले 
सकती ह। 

एजसी के बार र्ें जािकारी प्रदाि की जािी चाटहए 

एजसी द्वारा आपको एजसी के काननी नाम और सपक जानकारी िनी चादहए। यह जानकारी आपको काययभार कमयचारी 
बनन के तरत बाि, सलखखत रूप म िी जानी चादहए। 

कायभार के बार र्ें जािकारी प्रदाि की जािी चाटहए 

जब एजसी आपको अपन ककसी क्लाइट व्यवसायों के साथ काययभार प्रिान करती है, तो उसक द्वारा आपको क्लाइट 

व्यवसाय का काननी नाम और सपक; वतेन िर और लाभ (यदि कोई हो); काय-समय; काम के सामान्य वववरण; 

असाइनमट की अनमातनत अवधि (यदि ज्ञात हो); और वेतन अवधि और वेतन दिन सबिंी जानकारी उपलब्ि करानी 
होगी। अगर एजसी आपको यह जानकारी िती है, लेककन काम की पेिकि करते समय उस सलखखत रूप म प्रिान नही 
करती है, तो एजसी द्वारा जपि से जपि सलखखत रूप म इस प्रिान करना चादहए। 

ESA के बार र्ें जािकारी प्रदाि की जािी चाटहए  

एजसी के सलए आवश्यक है कक वह आपको काययभार कमयचारी बनन के बाि र्जतनी जपिी हो सक इस सचना पत्र की प्रतत 

प्रिान कर।  

यदि आपकी प्रथम भाषा अंग्रेज़ी नही है, तो एजसी द्वारा पता लगाया जाना चादहए कक क्या सचना पत्रक आपकी प्रथम 

भाषा म उपलब्ि है, और यदि ऐसा है, तो एजसी द्वारा अंग्रेजी सस्करण और अनदित िस्तावेज़ िोनों आपको दिए जान 

चादहए। बहभाषी ससािन Ontario.ca/employmentrights पर उपलब्ि ह। 

एजसी द्वारा आपको कमयचारी बनन की तारीख़ स े 30 दिनों के भीतर श्रम मत्रालय द्वारा प्रकासित रोज़गार मानक 

पोस्टर की प्रतत भी प्रिान की जानी चादहए।  

http://Ontario.ca/employmentrights
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यदि आप अंग्रेज़ी के अलावा ककसी अन्य भाषा म पोस्टर की प्रतत का अनरोि करते ह और मत्रालय ने उस भाषा का 
सस्करण प्रकासित ककया है, तो एजसी द्वारा अंग्रेज़ी प्रतत के अलावा अनदित सस्करण भी प्रिान की जानी चादहए। 
पोस्टर Ontario.ca/ESAposter पर उपलब्ि ह। 

आपको अपिे ESA अधिकारों के बार र्ें पछि या उिका प्रयोग करि ेके लिए दडित िहीं 
ककया जा सकता है  

यदि आप ESA के तहत अपन अधिकारों के बार म पछत ह या आपको अपन अधिकार दिए जान की माग करते ह, तो 
एजसी या क्लाइट व्यवसाय ककसी भी तरह स ेआपको िडडत नही कर सकता है, र्जसम आपक असाइनमट का समापन 

भी िासमल ह। आपक पास ESA अधिकारों के बार म पछन या उनका प्रयोग करन के सलए अपनी एजसी या क्लाइट 

द्वारा िडडत नही होन का अधिकार भी ह। 

एजसी और क्िाइि व्यर्साय द्र्ारा ररकॉि का रिरिार् ककया जािा चाटहए 

एजसी को प्रत्यक दिन और प्रत्यक सप् ताह  काययभार वाल कमयचारी द्वारा प्रत् यक क् लाइट के सलए काम करन के घटो की 
सख् या को ररकॉड करना चादहए। क्लाइट व्यवसाय को भी  वे आपक द्वारा उनक सलए प्रत्येक दिन और प्रत्यक सप्ताह 

ककए गए काम के घटों की सख्या का ररकॉड रखना चादहए। 

एजसी और क्िाइि दोिों आपकी र्जदरी के लिए उत्तरदायी हो सकत ेहैं 
यदि आप क्लाइट व्यवसाय या क्लाइट व्यवसायों के सलए काम करते ह और एजसी उस वेतन अवधि के सलए आपको 
कछ या सारी मजिरी का भगतान करन म ववफल रहती है, तो क्लाइट व्यवसाय सयक्त और पथक रूप स ेकछ या 
समस्त अित्त मजिरी के भगतान के सलए उत्तरिायी हो सकता ह। वविेष रूप से, क्लाइट व्यवसायों को अित्त तनयसमत 

मजिरी, ओवरटाइम वेतन, सावजतनक अवकाि वेतन और सावजतनक अवकाि प्रीसमयम वेतन के सलए उत्तरिायी 
ठहराया जा सकता ह। यदि एक से अधिक क्लाइट व्यवसाय वतेन अवधि म उत्तरिायी है, तो उस क्लाइट व्यवसाय के 

सलए ककए गए काम के घटों के अनपात म बकाया कल मजिरी के दहस्स के सलए एजसी के साथ प्रत्यक क्लाइट व्यवसाय 

सयक्त और पथक रूप से उत्तरिायी होगा। 

http://Ontario.ca/ESAposter
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यटद आप कोई प्रश्ि पछिा चाहत ेहैं या दार्ा दायर करिा चाहत ेहैं  
यदि ESA के बार म आपक कोई सवाल हों, तो कपया श्रम मत्रालय के रोजगार मानक सचना कद्र (Employment 

Standards Information Centre) को 416-326-7160, टोल फ़्री नबर 1-800-531-5551, या TTY 1-866-567-8893 पर 

कॉल कर। जानकारी कई भाषाओ म उपलब्ि ह। 

िावा िायर करन के सलए, आप ऑनलाइन Ontario.ca/ESAforms पर रोजगार मानक िावा फॉम (Employment 

Standards Claim Form) को एक्सेस कर  सकत ह।  

http://Ontario.ca/ESAforms

	आपक रोजगार मानक अधिकार– अस्थाई सहायकएजससयों के कायभार वाल कमचारी
	अस्थाई सहायता एजसी के कायभार वाल कर्चारी
	सार्जनिक अर्काश और सार्जनिक अर्काश र्ति पािे का अधिकार
	सर्ाप्तत और पथक्करण र्ति के िोटिस का अधिकार 
	कायभार सर्ाप्तत िोटिस पािे का अधिकार 

	एजसी आपस कोई शल्क िहीं िे सकती है 
	यटद ककसी एजसी का क्िाइि व्यर्साय आपको िौकरी का सदभ दिा या अपिे कर्चारी के रूप र्ें आपको कार् पर रििा चाहता है 
	एजसी के बार र्ें जािकारी प्रदाि की जािी चाटहए 
	कायभार के बार र्ें जािकारी प्रदाि की जािी चाटहए 
	ESA के बार र्ें जािकारी प्रदाि की जािी चाटहए 
	आपको अपिे ESA अधिकारों के बार र्ें पछि या उिका प्रयोग करिे के लिए दडित िहीं ककया जा सकता है 
	एजसी और क्िाइि व्यर्साय द्र्ारा ररकॉि का रिरिार् ककया जािा चाटहए 
	एजसी और क्िाइि दोिों आपकी र्जदरी के लिए उत्तरदायी हो सकते हैं 
	यटद आप कोई प्रश्ि पछिा चाहते हैं या दार्ा दायर करिा चाहते हैं 




