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Taøi Lieäu Chæ Daãn 
 

Caùc nhaân vieân chæ ñònh cuûa cô quan giuùp tìm vieäc taïm thôøi  
Quí vò laø moät nhaân vieân chæ ñònh cuûa moät cô quan giuùp tìm vieäc laøm taïm thôøi neáu quí vò vaø coâng ty ñaõ 
ñoàng yù laø hoï seõ xeáp choã laøm hay coá gaéng xeáp choã laøm chæ ñònh taïm thôøi cho quí vò vôùi moät khaùch haøng 
(hay caùc khaùch haøng) cuûa cô quan ñoù.  Quí vò coù moät moái quan heä lao ñoäng vôùi cô quan ñoù ngay caû 
khi hieän thôøi quí vò khoâng ñöôïc chæ ñònh coâng vieäc laøm vaø khoâng coù ñi laøm cho moät khaùch haøng cuûa cô 
quan ñoù. 

Khi quí vò ñöôïc chæ ñònh moät coâng vieäc ñeå laøm thì cô quan giuùp tìm vieäc vaãn laø chuû nhaân cuûa quí vò; 
khaùch haøng cuûa cô quan ñoù khoâng phaûi laø chuû nhaân cuûa quí vò. 

Quí vò thoâi khoâng coøn laø moät nhaân vieân chæ ñònh neáu quí vò rôøi boû cô quan ñoù hoaëc neáu cô quan ñoù 
chaám döùt moái quan heä lao ñoäng vôùi quí vò. 

Taøi lieäu chæ daãn naøy cho bieát toùm löôïc veà caùc quyeàn cuûa quí vò theo Luaät môùi veà Tieâu Chuaån Lao Ñoäng 
(Employment Standards Act, vieát taét laø ESA), naêm 2000, maø ñaõ ñöôïc ban haønh thaønh luaät vaøo naêm 
2009.  Theo ESA, quí vò cuõng coù caùc quyeàn nhö quyeàn veà möùc löông toái thieåu, giôùi haïn veà soá giôø lao 
ñoäng, ñöôïc höôûng löông giôø phuï troäi, nghæ heø, vaø ñöôïc quyeàn nghæ laøm khoâng löông vì moät soá lyù do 
nhaát ñònh. (Moät soá ñieàu ngoaïi leä coù theå ñöôïc aùp duïng tuøy theo loaïi coâng vieäc maø quí vò laøm laø coâng 
vieäc gì.) 

Quyeàn Ñöôïc Nghæ Caùc Ngaøy Leã Coâng Coäng VaøØ Ñöôïc Höôûng Löông Nghæ Leã 
Ontario coù chín ngaøy leã coâng coäng.  Moät caùch toång quaùt, neáu quí vò ñang ñöôïc chæ ñònh ñi laøm vaø ngaøy 
leã coâng coäng rôi vaøo ngaøy maø ñaùng leõ quí vò seõ ñi laøm nhö thöôøng leä, quí vò coù quyeàn ñöôïc nghæ leã 
khoâng ñi laøm vaø ñöôïc traû löông cho ngaøy nghæ leã coâng coäng ñoù.  Ñeå tính soá tieàn ngaøy nghæ leã coâng 
coäng cuûa quí vò, xin xem phaàn chieát tính cuûa chuùng toâi taïi ñòa chæ  
http://www.labour.gov.on.ca/english/es/tools/php_calc.php. 

Neáu quí vò kyù giaáy ñoàng yù ñi laøm vaøo ngaøy leã, thì quí vò coù quyeàn: 
• ñöôïc traû löông ngaøy leã coâng coäng coäng vôùi tieàn traû theâm (ít nhaát laø moät röôõi cuûa möùc löông ñöôïc traû 

thöôøng leä cuûa quí vò); hoaëc 
• ñöôïc traû möùc löông thöôøng leä cuûa quí vò coäng theâm moät ngaøy ñöôïc nghæ buø vaø coù traû löông ngaøy leã 

coâng coäng. 

Neáu ngaøy leã coâng coäng rôi vaøo moät ngaøy maø quí vò ñöôïc chæ ñònh ñi laøm nhöng khoâng phaûi laø ngaøy maø 
ñaùng leõ quí vò seõ ñi laøm nhö thöôøng leä (hay quí vò ñang nghæ heø), quí vò coù quyeàn ñöôïc nghæ buø moät 
ngaøy vaø ñöôïc traû löông ngaøy leã coâng coäng, hoaëc quí vò coù theå ñoàng yù (vieát giaáy) laø chæ höôûng löông 
ngaøy nghæ leã maø khoâng nghæ buø.  Neáu ngaøy leã coâng coäng rôi vaøo ngaøy maø quí vò khoâng ñöôïc chæ ñònh ñi 
laøm, quí vò coù theå ñuû ñieàu kieän ñeå ñöôïc traû tieàn ngaøy leã coâng coäng. 

Quí vò coù caùc quyeàn veà nhöõng ngaøy nghæ leã coâng coäng naøy ngay caû neáu quí vò ñöôïc cô quan tìm vieäc 
goïi laø “nhaân vieân choïn vieäc, thích thì laøm, khoâng thích thì thoâi (elect-to-work)”. 



Quyeàn ñöôïc nhaän giaáy cho thoâi vieäc vaø höôûng tieàn boài thöôøng maát vieäc 
Neáu quí vò ñaõ ñöôïc moät cô quan giuùp tìm vieäc taïm thôøi thueâ laøm ít nhaát laø ba thaùng, thoâng thöôøng quí 
vò coù quyeàn ñöôïc nhaän giaáy cho thoâi vieäc, neáu cô quan ñoù chaám döùt (keát thuùc) moái quan heä lao ñoäng 
vôùi quí vò.  Quí vò coù theå nhaän giaáy baùo cho thoâi vieäc trong luùc quí vò ñang ñi laøm, hoaëc nhaän ñöôïc tieàn 
thay vì giaáy baùo nghæ laøm, hoaëc caû hai.  Thoâng thöôøng, thôøi gian thoâng baùo toái thieåu maø quí vò phaûi 
nhaän ñöôïc laø töø moät tuaàn (neáu quí vò ñaõ ñöôïc thueâ laøm ít nhaát ba thaùng nhöng ít hôn moät naêm) cho tôùi 
taùm tuaàn (neáu quí vò ñaõ ñöôïc thueâ laøm trong taùm naêm hoaëc hôn).  Vieäc quí vò ñaõ ñöôïc cô quan ñoù thueâ 
laøm trong thôøi gian bao laâu seõ quyeát ñònh laø quí vò phaûi nhaän ñöôïc giaáy baùo cho thoâi vieäc bao nhieâu 
tuaàn tröôùc ñoù, chöù khoâng phaûi thôøi gian maø quí vò ñaõ ñöôïc chæ ñònh laøm vieäc vôùi (nhöõng) khaùch haøng 
cuûa cô quan ñoù. 

Quí vò cuõng coù theå coù quyeàn nhaän giaáy cho nghæ vieäc taäp theå.  Ñeå bieát theâm chi tieát veà quyeàn ñöôïc 
thoâng baùo cho nghæ taäp theå cuûa quí vò, xin vieáng trang maïng cuûa chuùng toâi taïi ñòa chæ  
http://www.labour.gov.on.ca/english/es/pubs/guide/tempagencies.php. 
Neáu quí vò laø moät nhaân vieân cuûa moät cô quan giuùp tìm vieäc trong thôøi gian naêm naêm hay hôn, quí vò 
cuõng coù theå coù quyeàn ñöôïc höôûng tieàn boài thöôøng cho nghæ vieäc neáu cô quan ñoù chaám döùt (caét ñöùt) 
vieäc tuyeån duïng quí vò. 

Quí vò cuõng coù caùc quyeàn naøy ngay caû khi quí vò ñöôïc cô quan ñoù goïi laø ngöôøi “choïn vieäc thích thì laøm, 
khoâng thích thì thoâi (elect-to-work)”. 

Moät cô quan giuùp tìm vieäc khoâng theå tính quí vò moät soá leä phi nhaát ñònh 
Moät cô quan giuùp tìm vieäc khoâng theå tính quí vò moät khoaûn leä phí vì quí vò laø moät nhaân vieân cuûa cô 
quan ñoù hay vì cô quan ñoù ñaõ giuùp quí vò tìm vieäc.  Cô quan ñoù khoâng theå tính leä phí vì cung caáp thoâng 
tin hoaëc cho quí vò lôøi khuyeân coá vaán veà caùch laøm theá naøo ñeå vieát baûn sô yeáu lyù lòch tìm vieäc hoaëc 
chuaån bò theá naøo cho moät buoåi phoûng vaán xin vieäc.  Cô quan ñoù khoâng theå tính tieàn quí vò ngay caû neáu 
nhö quí vò coù theå choïn laø seõ nhaän hay khoâng nhaän thoâng tin hay lôøi khuyeân naøy töø cô quan ñoù. 

Neáu moät khaùch haøng cuûa cô quan muoán caáp cho quí vò giaáy giôùi thieäu ñeå xin vieäc 
Moät cô quan giuùp tìm vieäc khoâng theå ngaên caûn moät khaùch haøng caáp cho quí vò giaáy giôùi thieäu ñeå xin 
vieäc (job reference). 

Neáu moät khaùch haøng cuûa cô quan muoán thueâ quí vò laøm nhaân vieân cuûa hoï 
Moät cô quan giuùp tìm vieäc khoâng theå ngaên caûn khaùch haøng cuûa cô quan ñoù tröïc tieáp thueâ quí vò neáu 
khaùch haøng ñoù muoán laøm nhö vaäy.  Neáu cô quan ñoù chæ ñònh quí vò laøm vieäc cho moät khaùch haøng, cô 
quan ñoù coù theå tính moät leä phí vôùi khaùch haøng veà vieäc thueâ möôùn quí vò, nhöng chæ trong thôøi gian saùu 
thaùng keå töø ngaøy ñaàu tieân quí vò laøm vieäc cho khaùch haøng ñoù. 

Neáu moät khaùch haøng cuûa cô quan muoán thueâ quí vò laø nhaân vieân cuûa hoï, cô quan ñoù khoâng theå baûo 
quí vò raèng quí vò khoâng theå nhaän coâng vieäc.  Cô quan ñoù khoâng theå tính tieàn quí vò neáu moät khaùch 
haøng muoán möôùn quí vò. 

Thoâng tin maø quí vò phaûi nhaän ñöôïc töø cô quan giuùp tìm vieäc 
Neáu quí vò trôû thaønh moät nhaân vieân ñöôïc chæ ñònh vieäc laøm cuûa moät cô quan giuùp tìm vieäc, cô quan ñoù 
phaûi trao cho quí vò moät soá thoâng tin nhaát ñònh, keå caû tôø thoâng tin naøy; caùc chi tieát vieát ra giaáy veà teân 
hôïp phaùp cuûa cô quan vaø chi tieát ñeå lieân laïc vôùi cô quan ñoù.  Cô quan ñoù phaûi trao thoâng tin naøy cho 
quí vò baèng giaáy tôø caøng sôùm caøng toát sau khi quí vò trôû thaønh moät nhaân vieân ñöôïc chæ ñònh vieäc laøm. 

 



Khi cô quan ñöa ra söï chæ ñònh cho quí vò laøm vieäc vôùi moät trong nhöõng khaùch haøng cuûa cô quan, cô 
quan ñoù phaûi trao cho quí vò moät soá thoâng tin nhaát ñònh, keå caû teân hôïp phaùp cuûa khaùch haøng vaø chi tieát 
ñeå lieân laïc vôùi khaùch haøng ñoù; möùc löông vaø caùc phuùc lôïi (neáu coù); soá giôø laøm vieäc; mieâu taû toång quaùt 
veà coâng vieäc laøm; öôùc tính thôøi haïn cuûa coâng vieäc ñöôïc chæ ñònh cho laøm laø bao laâu (neáu bieát); vaø, bao 
laâu traû löông moät laàn vaø ngaøy naøo traû löông.  Neáu cô quan ñoù trao cho quí vò thoâng tin naøy, nhöng 
khoâng cung caáp baèng giaáy tôø khi söï chæ ñònh vieäc laøm ñöôïc ñöa ra, thì cô quan ñoù phaûi cung caáp baèng 
giaáy tôø caøng sôùm caøng toát. 

Moät khaùch haøng cuûa cô quan giuùp tìm vieäc khoâng theå tröøng phaït quí vò vì quí vò thaéc 
maéc hoaëc ñoøi hoûi caùc quyeàn lôïi ESA cuûa mình 
Neáu quí vò hoûi veà caùc quyeàn cuûa quí vò theo tieâu chuaån lao ñoäng hoaëc hoûi raèng quí vò phaûi ñöôïc cung 
caáp thoâng tin veà caùc quyeàn cuûa quí vò, khaùch haøng cuûa cô quan giuùp tìm vieäc khoâng theå tröøng phaït quí 
vò döôùi baát cöù hình thöùc naøo, keå caû vieäc chaám döùt coâng vieäc quí vò ñöôïc chæ ñònh cho laøm.  (Quí vò cuõng 
tieáp tuïc coù quyeàn khoâng bò tröøng phaït bôûi cô quan cuûa quí vò veà vieäc thaéc maéc hoaëc ñoøi hoûi caùc quyeàn 
lôïi ESA cuûa quí vò.) 

Neáu quí vò coù thaéc maéc hay muoán noäp ñôn khieáu naïi 
Neáu quí vò coù baát cöù ñieàu gì thaéc maéc veà thoâng tin naøy, hoaëc tin raèng quí vò ñaõ khoâng ñöôïc höôûng caùc 
quyeàn cuûa mình vaø muoán noäp ñôn khieáu naïi vôùi Boä Lao Ñoäng, xin lieân laïc vôùi Trung Taâm Thoâng Tin 
veà Caùc Tieâu Chuaån Lao Ñoäng taïi soá (416) 326-7160 (soá mieãn phí 1-800-531-5551) hoaëc, cho ngöôøi 
khieám thính, ôû soá TTY 1-866-567-8893.  Quí vò cuõng coù theå vieáng trang maïng www.labour.gov.on.ca 
ñeå bieát theâm chi tieát, ñeå lieân laïc vôùi Boä baèng e-mail, hoaëc ñeå noäp ñôn khieáu naïi tröïc tuyeán treân maïng.  
Quí vò cuõng coù theå xin moät maãu ñôn khieáu naïi veà Caùc Tieâu Chuaån Lao Ñoäng (Employment Standards) 
taïi moät Trung Taâm Dòch Vuï cuûa Ontario (ServiceOntario Centre). Ñeå bieát ñòa ñieåm moät Trung Taâm gaàn 
nôi quí vò nhaát, xin goïi 1-800-267-8097. 
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Thoâng tin naøy ñöôïc cung caáp nhö moät dòch vuï coâng coäng.  Tuy chuùng toâi coá gaéng ñeå chaéc chaén laø thoâng tin laø môùi vaø chính 
xaùc nhaát coù theå coù ñöôïc, caùc sai soùt ñoâi khi xaûy ra.  Vì vaäy, chuùng toâi khoâng theå baûo ñaûm söï chính xaùc cuûa thoâng tin.  Nhöõng 
ngöôøi ñoïc, khi coù theå, haõy kieåm tra laïi thoâng tin tröôùc khi haønh ñoäng. 
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