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  :کريں دعویٰ کا حقوق اپنے
 رہنما قدم بہ قدم ايک متعلق سے کرنے دائر دعویٰ

 پرچہ معلوماتی

 جو ہے قانون کيا ہے، جاتا کہا یبه ESA جسے ،Employment Standards Act(، 2000( کٹيا متعلق سے اريمعی ملازمت
  ۔ہے کرتا طے اراتيمع کم از کم  لئے کے کار جائے ںيم وياونٹار

 
  :آجر کا آپ ۔ںيہ حاصل حقوق وقت کے کام کو آپ تو، ںيہ افتہي تحفظ ےعيذر کے ESA آپ گرا

 
 کرسکتا، نہيں خوفزدہ کو آپ •
 سکتا، نہيں نکال کو آپ •
 کرسکتا، نہيں معطل کو آپ •
 کرسکتا، نہيں کم تنخواہ کی آپ •
 يا سکتا، دے نہيں سزا کو آپ سے طريقے کسی •
 سکتا، دے ںنہي دهمکی کی اقدام کسی سے ميں ان •

 ۔ايک مطالبہ کا ان اي پوچها ںيم بارے کے حقوق کے ESA اپنے نے آپ کيونکہ 

 ہے؟ کرسکتا مدد کون ميںکے نفاذ  حقوق ميرے
 وزارت کو آپ تو ہیر مل ںينہ کو آپ وہ ںيہ مستحق کے زيچ جس آپ اور ہے رہا کر ںينہ عمل پر ESA آجر کا آپ ںيم اليخ کے آپ اگر

 نمائندے کے يونين اپنی پہلے سے سب کو ملازمين والے رکهنے تعلق سے يونين ۔ےيچاہ کرنا رابطہ سے )Ministry of Labour( محنت
  چاہيے۔ کرنی بات سے

 
 بين چهان کی شکايت کی آپ اور سکتا دے جواب کا سوالوں کے آپ کرسکتا، مدد کی آپ ميں سمجهنے کو حقوق کے آپ عملہ کا وزارت
  ہے۔ سکتا دے نہيں سزا کو آپ پر کرنے بات ميں بارے کے حقوق اپنے سے محنت وزارت آجر کا آپ ہے۔ کرسکتا

 
  ہيں۔ کرسکتے فيصلہ کا کرنے دائر دعویٰ آپ بعد، کے کرنے بات سے ہم
 
 مرحلے چار کے کرنے دائر دعویٰ 

 ہے؟ کيا رابطہ سے آجر اپنے نے آپ کيا :1 مرحلہ
 جاتا کہا کو کرنے کوشش کی کرنے رابطہ سے آجر اپنے ميں بارے کے  (مسائل) مسئلے ےک معيارات ملازمتی اپنے کو آپ پر طور عام
 ہيں مثاليں کی صورتحال ايسی ميں ذيل ہيں۔ ہوسکتے جلد مسائل سے طريقے اس اکثر ہوگی۔ بين چهان کی دعویٰ کے آپ بعد کے اس .ہے
   :ہے کتاجاس کيا نہيں مطالبہ کا کرنے رابطہ سے آجر اپنے سے ملازمين جہاں

 
 

 کی۔ کوشش کی کرنے رابطہ سے آجر اپنے ہی پہلے سے اس نے آپ •
 یٰدعو ں،يہ مقرر حدود یک وقت سے تعلق کے یابيباز( ہے سے پہلے عرصہ ادہيز سے اس اي ماہ پانچ رقم الادا واجب یک آپ •

 ۔)ںيکر ملاحظہ 5 صفحہ کا) Claim Guide( رہنما متعلق سے
  ہے۔ وگئیہ بند جگہ کی کرنے کام کے آپ •
 ہے۔ ميں خسارے يا ہے ہوگيا ديواليہ آجر کا آپ •
 ہيں۔ خوفزدہ سے کرنے ايسا آپ •
 ہے۔ ںينہ مشتمل پر رقم مسئلہ کا آپ •
 تهے۔ رہے کر يا ہيں رہے کر کام بطور کے نگہبان گهريلو ايک آپ •
 ہے۔آ رہی  پيش دشواری ميں کرنے گفتگو ميں زبان کی  آجر اپنے کو آپ •
  يں۔ہ ملازم نوجوان آپ •
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 يا ہے، ہوجاتا مشکل کرنا رابطہ سے آجر اپنے کو آپ سے وجہ کی جس ہے لاحق معذوری ايسی کو آپ •
 وجہ یکوئ یوال رکهنے تعلق سے اسباب تحت کے) Ontario Human Rights Code( یانسان حقوق ۂضابط کا وياونٹار •

 ۔ہے موجود
 
 یملازمت اپنے پاس کے آپ کہ ہے لگتا کو آپ اگر اور ہے یکرت ںينہ انيب کو صورتحال یک آپ وجہ یبه یکوئ سے ںيم بالا مذکورہ اگر
 وجہ یک اس پر(کليم فارم)  فارم یٰدعو کو آپ تو، ہے وجہ معقول یک کرنے نہ رابطہ سے آجر اپنے ںيم بارے کے مسائل کے اراتيمع
  ۔گا ملے موقع کا کرنے انيب

 سے) Employment Standards Information Centre( معلومات مرکز کے اراتيمع یملازمت کرم براہ لئے، کے معلومات
 ۔ںيکر رابطہ پر 5551-531-800-1 اي 416-326-7160

 تر آسان کو کرنے رابطہ سے آجر کے آپ اور س شيٹ ورک لئے کے مدد کی آپ ميں لگانے پتہ کا رقم الادا واجب کی آپ نے ہذا وزارت
 رہنما متعلق سے یٰدعو راو ےکتابچ ینام) Before You Start( قبل سے آغاز کے آپ اسباب ہي ہيں۔ کيے تيار بهی اسباب لئے کے بنانے

 ۔ںيہ سکتے مل ںيم

 کريں اکٹها دستاويزات اہم :2 مرحلہ
 کے آجر کے آپ اور دستاويزات اہم ميں بارے کے سرگزشت کی ملازمت اپنی کو آپ لئے، کے مدد کی آپ ميں کرنے پُر فارم دعویٰ
 بهيجنا کو ہذا وزارت دستاويزات يہ کو آپ تو ہے رہی ہو بين چهان کی دعویٰ کے آپ اگر ہے۔ پڑسکتا کرنا رجوع سے معلومات کی رابطے
 اہم" ںيم رہنما متعلق سے دعویٰ کرم براہ لئے، کے  معلومات ديمز ںيم بارے کے ان ںيہ یہوسکت درکار زاتياويدست جو کو آپ ہے۔ پڑسکتا
  ۔ںيکر ملاحظہ("کليکٹ امپورٹن ڈاکيومنٹس")  "ںيکر اکٹها زاتيدستاو

 

 ۔ںيکر پُر فارم دعویٰ :3 مرحلہ
 سکتا لگ وقت زيادہ سے اس يا گهنٹہ ايک ميں کرنے مکمل اسے ہے۔ کہتا کو کرنے فراہم معلومات تفصيلی ساری ڈهير سے آپ فارم دعویٰ
 ہے۔

 
 يں ہ ید چهوڑ معلومات مطلوبہ نے آپ اگر ۔ہوگا ايگ ايک زد نشان (*) عہيذر کے نشان کے ستارے کو معلومات یاديبن درکار سے آپ ںيہم
  ۔ہے یکرسکت رابطہ سے آپ محنت وزارت تو
 
 کرم براہ لئے کے کرنے پتہ معلومات یک رابطے واسطے کے خدمات یامداد لئے، کے مدد ںيم کرنے مکمل فارم دعویٰ 

www.labour.gov.on.ca/english/es/forms/claim.php مرکز کے اراتيمع یملازمت آپ ۔ںيجائ پر سائٹ بيو یہمار پر 
  ۔ںيہ کرسکتے یبه کال پر 5551-531-800-1 اي 7160-326-416 کو تمعلوما

 
 رابطہ ساته کے نمبر دعویٰ کے آپ ہم بعد، کے ہوجانے حاصل معلومات ساری درکار ہميں لئے کے کرنے بين چهان کی دعوے کے آپ

  ہوگی۔ کارروائی اگلی پر دعویٰ کے آپ لئے کے بين چهان اور گے کريں
 

 بهيجيں پاس کے محنت وزارت دعویٰ اپنا :4 مرحلہ
  :ہيں سکتے کروا جمع سے طريقوں ان عرضی کی دعوے افراد

 
 کا دعوے کے آپ ہی فورا کو آپ ۔www.labour.gov.on.ca/english/es/forms/claim.php :پر پتے اس لائن آن

  گا۔ جائے مل رنمب عرضی
 

  .4684-252-888-1 :پر نمبر اس فيکس بذريعہ
 

  ۔(1-800-267-8097) (ServiceOntario Centre) سنٹر وياونٹار سروس :پر پتے اس خود بذات
 

  :پر پتے اس ڈاک بذريعہ
Provincial Claims Centre 

Ministry of Labour 
70 Foster Drive, Suite 410  

Roberta Bondar Place 
Sault Ste. Marie, ON P6A 6VA 
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 ساری کی آپ تو، ہيں کرتے دائر ميل ای بذريعہ يا خود، بذات فيکس، بذريعہ عرضی کی دعوے اپنے آپ اگر :نوٹ
 اگر ہوگا۔ موصول خط ايک ميں ڈاک کو آپ ساته کے نمبر دعویٰ کے آپ بعد کے ہوجانے توثيق کی معلومات مطلوبہ

 مزيد اور نمبر، عرضی کی دعوے کے آپ تو، ہے ہوئی چهوٹی معلومات بہمطلو ميں عرضی کی دعوے کے آپ
  ہوگا۔ موصول خط ايک ميں ڈاک کو آپ ساته کے درخواست کی کرنے فراہم معلومات

 
 کردی تفويض نمبر عرضی کی دعوے جلد سے جلد الامکان حتی بعد کے ہونے اندراج کا اس اور موصول فارم دعویٰ کا آپ کو ہذا وزارت

 ہوگئی مکمل معلومات مطلوبہ سبهی کہ بعد کے کردينے تصديق يہ کے ہذا وزارت اور گا جائے کيا فراہم نمبر دعویٰ ايک کو آپ ہے۔ یجات
 گا۔ جائے کرديا مختص لئے کے بين چهان دعویٰ کا آپ ہيں
 

 حل مسائل اگر گا۔ کرے کوشش کی رنےک حل کو مسئلے شدہ پيدا مابين کے آجر کے آپ اور آپ عملہ کا وزارت پر، ہوجانے دائر دعویٰ
 لگنے ميں تکميل کی کارروائی ہے۔ ہوتی سے تيزی الامکان حتی بين چهان کی دعووں ہے۔ ہوسکتی شروع بين چهان تو، ہيں ہوپاتے ںينہ

  ہے۔ ہوتا الگ الگ وقت والا
 

 ہے؟ ہوسکتا حاصل سے کہاں فارم دعویٰ مجهے
 سے، www.labour.gov.on.ca سائٹ، بيو یک محنت وزارت جو ے،يچاہ کرنا مکمل فارم یٰدعو کو ملازم لئے، کے کرنے دائر دعویٰ
 ايک حاصل خود بذات پر سنٹر وياونٹار سروس اور ڈاک، عہيبذر معرفت یک(سروس اونٹاريو پبليکيشنز)  مطبوعات یک وياونٹار سروس
 ۔ہے جاسکتا

 

 ہے؟ ہوتی درکار چيز کيا لئے کے کرنے دائر دعویٰ
  :چاہيے دينی تفصيلات بابت کی ان کو ملازم ميں، کرنے مکمل فارم دعویٰ

 
 تنخواہ اختتامی کو ملازم يا کی نہيں ادائيگی کی وقت فاضل نے آجر (مثلا ہے ہوئی ورزی خلاف کی تامعيار اقل سے کون •

 ہوئی) نہيں موصول
 (تاريخيں) آيا پيش کب يہ •
 ہو) معلوم اگر مقدار، کی ڈالر (مثلا ہے گيا کيا دعویٰ کا ہونے الادا واجب رقم کتنی •

 
  :جيسے گا، جائے کہا کو کرنے فراہم معلومات ميں بارے کے آجر سے ملازم علاوہ، کے اس
 

 نمبر ٹيليفون اور پتہ پورا نام، کا آجر •
 ہے رہا چل بهی ابهی کام کا آجر آيا •
 ہے چلاتا کرکے استعمال نام اور کوئی يا ہے چلاتا کاروبار ميں ادارے اور کسی آجر آيا •

 ہے؟ ہوتا ايگ آگے
افسر برائے ملازمتی  ايک کا محنت وزارت بعد، کے ہوجانے دستياب معلومات مطلوبہ سبهی اور ہوجانے، نظرثانی پر دعوے کے آپ

  گا۔ جائے کيا نامزد لئے کے کرنے بين چهان کی دعوے کے آپ )ايمپلائمنٹ اسٹينڈرڈ آفيسر( معيارات
 

  :گا جائے کہا کو کرنے فراہم بعض سے ميں ان يا سبهی ذيل درج سے ملازم دوران، کے بين چهان کی دعوے
 

 نقول کی چيکوں کے تنخواہ يا رسيدوں کی تنخواہ •
• T4 نقول یک وںيپرچ 
 گئی کردی ختم يا / اور تهی گئی کردی موقوف ملازمت کی ملازم ذريعہ کے آجر (اگر نقل کی اطلاع تحريری کی اس کی موقوفی •

 تهی) گئی دی اطلاع اور تهی
 ہو یہوئ موصول اگر نقل، یک (ايمپلائمنٹ ريکارڈ) کارڈير کے ملازمت کے ملازم •
 ا ہوہو معاہدہ کوئی اگر نقل، کی معاہدے کے ملازمت •
 نقول کی اطلاعات يا خطوط انتباہی موصولہ یسک •
 ياد يا ڈائری ريکارڈ، کے حاضری شيٹس، ائمٹ ريکارڈر، کيلنڈر (يعنی، ہو دستياب اگر ريکارڈ کا اس گيا کيا کام گهنٹے جتنے •

 داشتيں)
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 ہے؟ ہوتا کيا بعد کے بين چهان
 آفيسر وہ تو، ہے کی نہيں ورزی خلاف کی حقوق کے آپ نے آجر کے آپ کہ ہے پہنچتا پر نتيجے اس افسر برائے ملازمتی معيارات اگر
 30 پاس کے آپ لئے کے نےيد درخواست کی غرض سے ینظرثان پر اس تو، کرتے ںينہ اتفاق سے صلےيف اس آپ اگر گا۔ بتائے کو آپ
  ۔ہے ہوتا وقفہ کا دن
 
 کو آجر کے آپ آفيسر وہ تو، ہے کی ورزی خلاف کی قانون نے آجر کے آپ کہ ہے پہنچتا پر نتيجے اس افسر برائے ملازمتی معيارات اگر
  :ہے سکتا دے حکم کا ذيل درج

 
 کرے ادا اجرتيں الادا واجب کی آپ •
• ESA کرے یرويپ یک اصولوں کے 
 لے واپس پر ملازمت کو آپ •
  کرے۔ ادا معاوضہ کو آپ •
 
ESA يا / اور ہے ہوسکتا ہرجانہ پر آجر کے آپ پر، جانے پائے قصوروار ۔ہے ہوسکتا مواخذہ یبه کا آجروں سبب کے یعدول حکم یک 
  ہے۔ جاسکتا بهيجا جيلاسے 

 ہيں؟ حدود مقررہ کی وقت آيا
 واجب اندر کے  ماہ چه قبل سے جانے کيے دائر دعویٰ  جو ہے کرسکتی بازيافت اجرتيں وہی صرف محنت وزارت ساته، کے استثناء کچه
 ملاحظہ سائٹ بيو پر www.labour.gov.on.ca/english/es/pubs/guide/esclaim.php لئے، کے معلومات ديمز ہيں۔ ہوتی الادا
 ۔ںيکر

 ںيکر رابطہ سے محنت وزارت
 سماعت سے 8893-567-866-1 اي پر، ی)فر ٹول( 5551-531-800-1 ،7160-326-416 کو معلومات مرکز کے ارتيمع یملازمت
  ۔ںيکر کال پر TTY لئے کےافراد  معذور

 
ESA سائٹ، بيو یک محنت وزارت لئے کے یرسائ تک مطبوعات لائن آن یوال کرنے فراہم معلومات یليتفص ديمز متعلق سے حقوق کے 

www.labour.gov.on.ca ۔ںيکر ملاحظہ جزء والا اراتيمع یملازمت کا  
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معلومات حتی الامکان تازہ ترين اور قطعی ہے، مگر کبهی کبهار غلطياں يہ معلومات ايک عوامی خدمت کے بطور بيان کی گئی ہے۔ يوں تو ہم يہ يقينی بنانے کی پوری کوشش کرتے ہيں کہ
جہاں بهی ممکن ہو قارئين کو چاہيے کہ، اس معلومات پر کارروائی کرنے سے پہلے اس کی توثيق کرليں۔ہيں دے سکتے ہيں۔ صادر ہوہی جاتی ہيں۔ لہذا ہم معلومات کی قطعيت  کی ضمانت ن
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