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பணித் தராதரங்கள் 
ேவைல ெசய்ᾜம் இடத்தில் உங்கள் உாிைமகள்  
தகவல் தாள் 
 

ஈஎஸ்ஏ(ESA)என்ᾠ அறியப்பᾌம் பணித் தராதரங்கள் சட்டம் 2000 (The Employment Standards Act, 2000) 
ஒன்ராறிேயாவில் ேவைலயிடங்களில் பின்பற்ற ேவண்ᾊய குைறந்த பட்ச தராதரங்கைள விதிக்கும் 
சட்டமாகும். 
 

ஈஎஸ்ஏ சட்டத்தினால் யார்  பாᾐகாக்கப்பᾌகின்றனர்? 
நீங்கள் ஒன்ராறிேயாவில் பணியாற்ᾠகிறீர்கள் என்றால், ெபᾞம்பாᾤம் ஈஎஸ்ஏயின் பாᾐகாப்ᾗ 
உங்கᾦக்கு உண்ᾌ எனலாம். சமஷ்ᾊ அரச ஊழியர்கᾦக்கும் மற்ᾠம் விேசட வைகப் பிாிᾫகைளச் 
ேசர்ந்த ேவᾠ சில நபர்கᾦக்கும் ஈஎஸ்ஏ சட்டப் பாᾐகாப்ᾗக் கிைடப்பதில்ைல. இந்தச் சட்டத்தின் கீழ் 
சில பணியாளர்கᾦக்கு விதிவிலக்குகᾦம் சிறப்ᾗ விதிகᾦம் உள்ளன.   
 
எவ்வாறான அᾊப்பைட உாிைமகள் ஈஎஸ்ஏ சட்டத்தினால் பாᾐகாக்கப்பᾌகின்றன? 
ேவைல ேநரங்கள்: ெபாᾐவாக பின்வᾞம் ேநரப் பகுதிக்கும் அதிகமாக ேவைல ெசய்ᾜம்பᾊ 
ெதாழிலாளர்கைளக் ேகட்கேவா அல்லᾐ அᾔமதிக்கேவா ᾙᾊயாᾐ:  

• ஒᾞ நாᾦக்கு 8 மணித்தியாலங்கள், அல்லᾐ 8 மணி ேநரத்திற்கும் அதிகமாக ஒᾞ ேவைல நாளில் 
எத்தைன மணி ேநரம் ேவைலெயன வைரயᾠக்கப்பட்டேதா, அத்தைன மணிேநரம். 

• ஒᾞ ேவைல வாரத்தில் 48 மணித்தியாலங்கள் 
 
இந்த ேநர எல்ைலகᾦக்கு அதிகமாக ேவைல ெசய்ய ஒᾞ பணியாளர் எᾨத்ᾐ வᾊவில் ஒப்ᾗக் ெகாள்ள 
ᾙᾊᾜம்.இதற்கான ஒப்பந்தத்ைத ெசய்வதற்கு ᾙன்பாக, ேவைல ேநரங்கள் மற்ᾠம் ேமலதிக ேவைல 
ேநரத்ᾐக்ெகன்ᾠ ெதாழில் அைமச்சு தயாாித்ᾐள்ள தகவல் தாைள ேவைல வழங்குபவர் (ெதாழிற்சங்கம் 
இல்லாத நிைலைமயில்) பணியாளᾞக்குத் தந்ᾐ அத் தகவல் தாைள பணியாளர் ெபற்ᾠக் ெதாண்டதாக 
ஒப்பந்தத்தில் குறிப்பிட்டால் மட்ᾌேம இᾐ ேபான்ற ஒப்பந்தங்கள் ெசல்ᾤபᾊயாகும். அத்ேதாᾌ, 
பணித்தராதர இயக்குநர் (சில விதி விலக்குகᾦக்கு உட்பட்ᾌ) ேமலதிகமான மணித்தியாலங்கᾦக்கு 
அங்கீகாரம் வழங்காக வைரயில் ஒர பணியாளர் ஒᾞ வாரத்தில் 48 மணித்தியாலங்கᾦக்கு ேமலாக 
ேவைல ெசய்ய ᾙᾊயாᾐ. .  
 
ஓய்ᾫ ேவைளகள்: ெபாᾐவாகப் பணியாளர்கள் குைறந்த பட்சம் ெபற்ᾠ இᾞக்க ேவண்ᾊயன:  

• ஒவ்ெவாᾞ நாளிᾤம் ேவைலயில் இல்லாமல் ெதாடர்ச்சியாக 11 மணித்தியாலங்கள் 
• ஒவ்ெவாᾞ வாரத்திᾤம் ேவைலயில் இல்லாமல் ெதாடர்ச்சியாக 24 மணித்தியாலங்கள்; அல்லᾐ 

ஒவ்ெவாᾞ 2-வார காலத்திᾤம் ேவைலயில் இல்லாமல் ெதாடர்ச்சியாக 48 மணித்தியாலங்கள் 
 
ேமலதிக ேநரம்: வாரத்தில் 44 மணித்தியாலங்களிᾤம் அதிகமாக ேவைல ெசய்தால், ெபᾞம்பாலான 
பணியாளர்கᾦக்கு ேமலதிக ேநர ஊதியம் தரப்பட ெவண்ᾌம். ேமலதிக ேநரத்திற்கான ஊதியம், 
வழக்கமான ஊதிய ᾪதத்ைத  விடக் குைறந்த பட்சம் ஒன்றைர மடங்காவᾐ இᾞக்க ேவண்ᾌம்..  
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குைறந்த பட்ச ஊதியம்: பணிவழங்குபவர் ஒᾞ பணியாளᾞக்குக் ெகாᾌக்க ேவண்ᾊய குைறந்த பட்ச 
ஊதிய ᾪதம் இவ்வாᾠ அைமᾜம்..  
 

குைறந்த பட்ச ᾪதம் மார்ச்சு 31, 2010 
ெபாᾐவானᾐ  ஒᾞ மணிக்கு $10.25 

ெடாலர் 

மாணவர்கள்* ஒᾞ மணிக்கு $9.60 
ெடாலர் 

* 18 வயᾐக்கு கீேழ இᾞப்பவர்களாக பாடசாைல நடக்கும் காலத்தில் ஒᾞ வாரத்தில் 28 மணித்தியாலங்கள் அல்லᾐ 
குைறவாகᾫம், பாடசாைல விᾌᾙைற நாட்களில் அல்லᾐ ேகாைட விᾌᾙைற நாட்களிᾤம் ேவைல ெசய்ᾜம் 
மாணவர்கᾦக்கு இந்தச் சம்பள ᾪதம் ெபாᾞந்ᾐம். 
 
குறிப்ᾗ: மᾐபானம் பாிமாᾠேவார், ᾪட்ᾌ ேவைல ெசய்வர், ேவட்ைட மற்ᾠம் மீன்பிᾊ 
வழிகாட்ᾊகᾦக்கான குைறந்த பட்ச ஊதியம் ேவறாக இᾞக்கும். இᾐபற்றி ேமᾤம் அறிவதற்கு, 
தயᾫெசய்ᾐ ெதாழில் அைமச்சுடன் ெதாடர்ᾗ ெகாள்ᾦங்கள்.   

 
சம்பள தினம்: பணியாளர்கᾦக்குக் கிரமமான ᾙைறயில், மீளᾫம் வᾞம் ஒᾞ சம்பள தினத்தில் ஊதியம் 
வழங்கப்பட ேவண்ᾊயᾐடன், அந்த சம்பளக் காலத்திற்கான அவர்களᾐ ஊதியம் மற்ᾠம் கழிᾫகள் ஆகிய 
விபரங்கைளக் காட்ᾌம் ஒᾞ விபரத்ᾐண்ᾌம் அளிக்கப்படல் ேவண்ᾌம்..  
 
பணிவிᾌᾙைற காலᾙம் சம்பளᾙம்: ெபᾞம்பாலான பணியாளர்கள் அவர்கள் ேவைல ெசய்ᾐ ᾙᾊத்த 
ஒவ்ெவாᾞ 12 மாதகாலத்திற்கும் குைறந்தபட்சம் 2 வாரப் பணிவிᾌᾙைறயிைனச் சம்பாதிக்கின்றனர். 
வழங்கப்பட்ட ெமாத்த ஊதியத்தில் குைறந்த பட்சம் 4 சதவிகிதத்ைத பணிவிᾌᾙைறக்கால ஊதியமாகப் 
ெபறᾫம் பணியாளர்கᾦக்கு தகுதி உண்ᾌ.  
 
ெபாᾐ விᾌᾙைறகள்: ஒᾞ ெபாᾐவிᾌᾙைற என்பᾐ ெபாᾐ விᾌᾙைற ஊதியத்ᾐடன் ெபᾞம்பாலான 
பணியாளர்கள் எᾌக்கின்ற ஒᾞ விᾌᾙைற நாளாகும். ஒன்ராறிேயாவில் ஒவ்ெவாᾞ ஆண்ᾊᾤம் ஒன்பᾐ 
ெபாᾐ விᾌᾙைற நாட்கள் அᾔமதிக்கப்பᾌகின்றன. இங்கு ெபᾠம்பாலான பணியாளர்கள் 
ெபாᾐவிᾌᾙைறையப் ெபற அᾔமதிக்கப்பᾌகிறார்கள். அவர்கள் எத்தைன நாள் ேவைல ெசய்தனர், 
ᾙᾨேநரம், பகுதிேநரம் அல்லᾐ நிரந்தர ஊழியர்களா, மாணவர்களா, அல்லᾐ வைரயᾠத்த ஒப்பந்த 
அᾊப்பைடயில் ேவைல ெசய்பவர்களா என்ற எᾐᾫம் கᾞதப்பᾌவதில்ைல..  
 
கர்ப்பகால விᾌப்ᾗ மற்ᾠம் ெபற்ேறாராய் இᾞத்தᾤக்கான விᾌப்ᾗ: தகுதிᾜைடய பணியாளர்கᾦக்கு 17 
வாரங்கள் கர்ப்பகால விᾌப்ᾗம், (அவ்வாᾠ கர்ப்பகால விᾌப்ᾗ எᾌத்திᾞந்தால்) 35 வாரங்கள் 
ெபற்ேறாராய் இᾞத்தᾤக்கான விᾌப்ᾗம் எᾌத்ᾐக்ெகாள்ᾦம் தகுதி உண்ᾌ. கர்ப்பகால விᾌப்ᾗ எᾌத்ᾐக் 
ெகாள்ளாத கᾞᾫற்ற ஊழியர்கள் உட்படத் தகுதிᾜைடய மற்றப் பணியாளர்கள் அைனவᾞம் 37 
வாரங்கள் வைரயிலான ெபற்ேறாராயிᾞத்தᾤக்கான விᾌப்பிைன எᾌக்கலாம். இைவ ஊதியம் அற்ற, 
ஆனால் ேவைல உத்தரவாதம் ெகாண்ட விᾌப்ᾗகளாகும்.  
 
தனிப்பட்ட அவசரநிைல விᾌப்ᾗ: ஒᾞ ேவைல வழங்குபவர் கிரமமாகக் குைறந்தᾐ 50 நபர்கைள 
ேவைலக்கு அமர்த்ᾐவர் என்றால், அந்த நிᾠவனப் பணியாளர்கள் ஒவ்ெவாᾞ காலண்டர் ஆண்ᾌெதாᾠம் 
10 நாட்கள் ஊதியம் அற்ற ஆனால் ேவைல உத்தரவாதம் ெகாண்ட தனிப்பட்ட அவசரநிைல விᾌப்ᾗ 
எᾌத்ᾐக் ெகாள்ள அᾔமதிக்கப்பᾌகிறார்கள். ெசாந்த உடல் நலமின்ைன, காயமைடதல், அல்லᾐ 
மᾞத்ᾐவ அவசர நிைல, அல்லᾐ ஒᾞ பணியாளாின் சில குᾌம்ப உᾠப்பினர் எவேரᾔம் இறத்தல், 
ேநாய்வாய்ப்பᾌதல், காயமைடதல், அவரᾐ மᾞத்ᾐவ அவசரநிைல அல்லᾐ ேவேறᾐம் அவசர விடயம் 
ஆகியவற்ᾠக்கு என இந்த விᾌப்ᾗ வழங்கப்பᾌகிறᾐ.  
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குᾌம்ப மᾞத்ᾐவ விᾌப்ᾗ: பணியாளாின் குறித்த சில குᾌம்ப உᾠப்பினர்கᾦக்குப் பராமாிப்ᾗ மற்ᾠம் 
ஆதரᾫ வழங்கெவனᾫம் மற்ᾠம் பணியாளைரத் தனᾐ குᾌம்ப அங்கத்தினர் ேபாலக் கᾞᾐம் சிலர் 
கᾌைமயாக ேநாய்வாய்ப்பட்ᾌ, 26 வாரங்கᾦக்குள் உயாிழக்கக்கூᾊய ஆபத்ᾐக்கு உள்ளாகி 
இᾞந்தாᾤம். குᾌம்ப மᾞத்ᾐவ விᾌப்பிைனப் பணியாளர் எᾌத்ᾐக் ெகாள்ளலாம். இந்த விᾌப்ᾗ 26 
வாரகாலத்தில் 8 வாரங்கள் நீᾊப்பதாகᾫம், ஊதியம் அற்றᾐம் ேவைலக்கு உத்தரவாதம் 
ெகாண்டᾐமாகும்.  
 
ேவைலநீக்க அறிᾫப்ᾗம் ஊதியᾙம்: பணியாளர் ஒᾞவர் ெதாடர்ச்சியாக 3 மாதங்கள் அல்லᾐ அதற்கும் 
அதிகமாகப் பணியாற்றி இᾞந்ᾐ அவர் ேவைல நீக்கப்பட்டால், எᾨத்ᾐ ᾚலமாக அᾐ பற்றிய 
ᾙன்னறிவித்தல், அல்லᾐ ேவைல நீக்க ᾙன்னறிவித்தᾤக்குப் பதிலான ஊதியம், அல்லᾐ இரண்ைடᾜம் 
ேசர்த்ᾐ ேவைல வழங்குபவர் ெகாᾌக்க ேவண்ᾌம். பணியாளர் எவ்வளᾫ காலமாக இந்த ேவைல 
வழங்குபவᾞக்ெகனப் பணியாற்றி வᾞகிறார் என்பைதப் ெபாᾠத்ᾐம், 4 வார காலப்பகுதியில் எத்தைன 
பணியாளர்கள் ேவைல நீக்கம் ெசய்யப்பட்ᾌள்ளனர் என்பைதப் ெபாᾠத்ᾐம் சம்பந்தப்பட்ட ேவைல 
நீக்கத்ᾐக்கான அறிவித்தல் மற்ᾠம் ஊதியத்தின் அளᾫ நிர்ணயிக்கப்பᾌகிறᾐ.  
 
குறிப்ᾗ: இந்த மᾊப்ᾗப் பிரசுரத்தில் விளக்கப்படாத ேவᾠ ஈஎஸ்ஏ சட்ட உாிைமகᾦம் உண்ᾌ. ேமᾤம், 
எல்லாப் பணியாளர்கᾦம் எல்லாவித ஈஎஸ்ஏ உாிைமகᾦக்கும் தகுதி ெபᾠவதில்ைல. இᾐ பற்றிய 
விபரங்கᾦக்குத் ெதாழில் அைமச்சுடன் ெதாடர்ᾗ ெகாள்ᾦங்கள்.  
 

பணியாளர்கள் தமᾐ உாிைமகைளக் ேகாாியதற்காகப் தண்ᾊக்கப்பட ᾙᾊயாᾐ 
தமᾐ ஈஎஸ்ஏ சட்ட உாிைமகைளக் ேகாாியதற்காக அல்லᾐ அைவ பற்றிக் ேகட்டதற்காகப் பணியாளர் 
ஒᾞவைர ேவைல வழங்குபவர் மிரட்டேவா, ேவைல நீக்கம் ெசய்யேவா, ேவைல இைடநிᾠத்தம் 
ெசய்யேவா, ேவᾠவிதமாகக் கண்ᾊக்கேவா அல்லᾐ இவற்றில் எைதேயᾔம் ெசய்யப் ேபாவதாக 
அச்சுᾠத்தேவா ᾙᾊயாᾐ. இப்பᾊ ஏᾐம் நிகழ்ந்தால் சம்பந்தப்பட்ட பணியாளர் ெதாழில் அைமச்சுடன் 
ெதாடர்ᾗ ெகாள்ள ேவண்ᾌம்.  
 

ெதாழில் அைமச்சு உதவᾙᾊᾜம் 
ேவைல வழங்குபவர் ஒᾞவர், ஈஎஸ்ஏ பணித் தராதரங்கள் சட்டத்ைதப் பின்பற்றவில்ைல என்ᾠ ஒᾞ 
பணியாளர் நிைனத்தால், அவர் உதவி ேகாாித் ெதாழில் அைமச்சுடன் ெதாடர்ᾗ ெகாள்ளலாம். பணித் 
தராதரங்கள் உத்திேயாகத்தர்கள் ேவைலத் தலங்கைளப் பாிேசாதைனயிட்ᾌ, ஈஎஸ்ஏ சட்டம் 
ெதாடர்பிலான மீறல்கள் ஏᾐம் நிகழ்ந்ᾐள்ளதா எனப் பார்ைவயிᾌவார்கள்..  
 
பணியாளர்கᾦக்கத் ெகாᾌக்கப்பட ேவண்ᾊய ஊதியத்ைத வழங்க ேவண்ᾌம். ஒᾞ பணியாளᾞக்கு 
மீண்ᾌம் ேவைல வழங்க ேவண்ᾌம். ஈஎஸ்ஏ சட்ட விதிᾙைறகைளப் பின்பற்ற ேவண்ᾌம் 
அத்ᾐடன்/அல்லᾐ ஒᾞ பணியாளᾞக்கு நஷ்ட ஈᾌ வழங்க ேவண்ᾌம் என ேவைல வழங்குபவர்கᾦக்கு 
உத்தரவிடப்படலாம்.  
 
ஈஎஸ்ஏ சட்டத்ைத மீறியைமக்காகத் ெதாழில் அைமச்சு ேவைல வழங்குபவர்கள் மீᾐ வழக்குத் 
ெதாடரᾫம் ᾙᾊᾜம். குற்றவாளி எனத் தீர்ப்ᾗ அளிக்கப்பட்டால், ேவைல வழங்குபவர்கᾦக்கு அபராதம் 
விதிக்கப்படலாம் அல்லᾐ அவர்கள் சிைறக்கு அᾔப்பப்படலாம்.  
 
குறிப்ᾗ: ெதாழிற்சங்கம் அைமத்ᾐள்ள பணியாளர்கள் தமᾐ உாிைமகள் மீறப்பட்ᾌள்ளதாகக் கᾞதினால், 
ெதாழில் அைமச்சுடன் ெதாடர்ᾗ ெகாள்வதற்கு ᾙன்பாகத் தமᾐ ெதாழிற்சங்கப் பிரதிநிதியிடம் ேபச 
ேவண்ᾌம்.  
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ேகாரல் மᾔைவப் பதிᾫ ெசய்தல் 
ஒᾞ ேகாரல் மᾔ (claim) என்பᾐ பணியாளர் ஒᾞவரᾐ ஒᾞ ᾙைறப்பாᾌ பற்றிய விளக்கம் ஆகும். இதில் 
பணியாளர், ேவைல, மற்ᾠம் ேவைல வழங்குபவர் பற்றிய ᾙக்கிய தகவல்கᾦம் உள்ளடங்கி இᾞக்கும்.  
 

ேகாரல் மᾔைவப் பதிᾫ ெசய்வதற்குக் கட்டணம் எᾐᾫம் இல்ைல.ேகாரல் மᾔ ஒன்ைறப் பதிᾫ 
ெசய்தைமக்காகப் பணியாளர் ஒᾞவைர ேவைல வழங்குபவர் தண்ᾊக்க ᾙᾊயாᾐ.  
 
ேகாரல் மᾔ ஒன்றிைனப் பதிᾫ ெசய்வதற்கு உாிய நான்கு பᾊᾙைறகள் 

பᾊᾙைற 1: உங்கள் ேவைல வழங்குபவᾞடன் ெதாடர்ᾗ ெகாண்டீர்களா? 
ெபாᾐவாக உங்கள் ேகாரல் மᾔ பற்றி விசாரைண நைடெபற ᾙன்பாக, உங்கᾦைடய பணித்தராதரப் 
பிரச்சிைன(கள்) ெதாடர்பாக, நீங்கள் உங்கᾦைடய ேவைல வழங்குபவᾞடன் ெதாடர்ᾗ ெகாள்ள 
ᾙயன்ᾠ இᾞக்க ேவண்ᾌம் என்ᾠ எதிர்பார்க்கப்பᾌகிறᾐ. இம்மாதிாியான அᾎகுᾙைறயின் வழியாக 
பிரச்சிைனகள் அேனகமாக விைரந்ᾐ தீர்க்கப்பட ᾙᾊᾜம்.  பணியாளர்கள் தங்கᾦைடய ேவைல 
வழங்குபவᾞடன் ெதாடர்ᾗ ெகாள்ᾦம்பᾊ எதிர்பார்க்கப் படாத சூழ்நிைலகᾦக்கு உதாரணங்களாக பின் 
வᾞவனவற்ைறக் கூறலாம் :   
 
 

• நீங்கள் ஏற்கனேவ உங்கள் ேவைல வழங்குபவᾞடன் ெதாடர்ᾗ ெகாள்ள ᾙயன்ᾠ விட்டீர்கள். 
• உங்கᾦக்கு வரேவண்ᾊய பணம் ஐந்ᾐ மாதத்திற்கு அல்லᾐ அதற்கு ᾙந்திய காலத்ைதச் ேசர்ந்தᾐ 

(பணத்ைத அறவிᾌதற்குக் கால எல்ைலகள் உள்ளன. பக்கம்  5 இல் உள்ள ேகாரல்  
மᾔ வழிகாட்ᾊயிைனப் பர்க்கᾫம்). 

• உங்கᾦைடய ேவைலத் தலம் ᾚடப்பட்ᾌ விட்டᾐ.  
• உங்கᾦைடய ேவைல வழங்குபவர் திவாலாகிப் ேபாய்விட்டார் அல்லᾐ நீதிமன்றப் 

ெபாᾠப்பதிகாரத்ᾐக்கு உட்பட்ᾌ உள்ளார். 
• ெதாடர்ᾗ ெகாள்ள நீங்கள் பயப்பᾌகிறீர்கள். 
• உங்கᾦைடய பிரச்சிைன பணம் சம்பந்தப்பட்டᾐ அல்ல. 
• நீங்கள் ஒன்றாக வாழ்ந்ᾐ பராமாிப்ᾗ வழங்குபவராகப் பணி ᾗாிகிறீர்கள் அல்லᾐ ᾗாிந்தீர்கள். 
• உங்கள் ேவைல வழங்குபவர் ேபசுகின்ற ெமாழியில் ெதாடர்ᾗ ெகாள்ᾦவᾐ உங்கᾦக்குக் 

கஷ்டமாக இᾞக்கிறᾐ. 
• நீங்கள் ஓர் இளவயᾐப் பணியாளராக இᾞக்கிறீர்கள்.  
• உங்கᾦைடய ேவைல வழங்குபவᾞடன் ெதாடர்பாᾌவதற்கு இடராக உங்கᾦக்கு ஒᾞ வᾤᾪனம் 

இᾞக்கிறᾐ. 
• ஒன்ராறிேயா மனித உாிைமகள் சட்டக் ேகாைவயின் கீழ் உள்ள ஓர் அம்சத்ᾐடன் ெதாடர்ᾗ பட்ட 

காரணம் ஒன்ᾠ இᾞக்கிறᾐ. 
 

ேமேல பட்ᾊயᾢடப்பட்ᾌ உள்ள காரணங்களில் எᾐᾫம் உங்கள் நிைலைமைய வᾞணிக்க வில்ைல 
என்றாᾤம், உங்கள் பணித் தராதரப் பிரச்சிைனகள் பற்றி உங்கᾦைடய ேவைல வழங்குபவᾞடன் 
ெதாடர்ᾗ ெகாள்ள ᾙᾊயாைமக்கு உங்களிடம் நல்ல ஒᾞ காரணம் உண்ᾌ என்ᾠ நீங்கள் கᾞதினால், அᾐ 
என்னெவன விளக்குவதற்குக் ேகாரல் மᾔப் பᾊவத்தில் உங்கᾦக்குச் சந்தர்ப்பம் வழங்கப்பᾌம்.  
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இᾐபற்றி ேமலதிக தகவல் ெபᾠவதற்கு தயᾫ ெசய்ᾐ 416-326-7160 அல்லᾐ 1-800-531-5551 என்ற 
இலக்கத்தில் பணித் தராதரங்கள் தகவல் நிைலயத்ᾐடன் (Employment Standards Information Centre) 
ெதாடர்ᾗ ெகாள்ᾦங்கள்.  

உங்கᾦக்கு வரேவண்ᾊய ெதாைகயிைன நீங்கள் கணிப்பதற்கு உதவியாக இᾞக்கும் ேவைலத்தாள்கள் 
மற்ᾠம் உங்கள் ேவைல வழங்குபவᾞடன் ெதாடர்ᾗ ெகாள்வைத இலகுவாக்கும் கᾞவிகள் 
ஆகியவற்ைறᾜம் ெதாழில் அைமச்சு உᾞவாக்கி ைவத்திᾞக்கிறᾐ. இக் கᾞவிகள் ‘நீங்கள் ஆரம்பிக்க 
ᾙன்பாக’ (Before You Start) என்ற சிᾠ ᾓᾢᾤம் ேகாரல் மᾔ வழிகாட்ᾊயிᾤம் (Claim Guide) 
இᾞப்பைதக் காணலாம்.  

பᾊᾙைற 2: ᾙக்கிய ஆவணங்கைளச் ேசகாிᾜங்கள் 
ேகாரல் மᾔப் பᾊவத்ைத நிரப்ᾗவதற்கு உதவியாக நீங்கள் உங்கள் ேவைலச் சாித்திரம் மற்ᾠம் உங்கள் 
ேவைல வழங்குபவாின் ெதாடர்ᾗத் தகவல் ேபான்ற ᾙக்கிய ஆவணங்கைள குறிப்பிட ேவண்ᾊ 
ேநாிடலாம். உங்கள் ேகாரல் மᾔ விசாரைணக்கு உட்பᾌத்தப்பᾌகிறᾐ என்றால் இவ்வாறான 
ஆவணங்கைள அைமச்சுக்கு அᾔப்ப ேவண்ᾊ இᾞக்கலாம். எவ்வித ஆவணங்கள் உங்கᾦக்குத் 
ேதைவப்பᾌம் என்பᾐ பற்றி ேமலதிக தகவல் ெபᾠவதற்கு, தயᾫெசய்ᾐ ேகாரல் மᾔ வழிகாட்ᾊயில் 
உள்ள “ᾙக்கிய ஆவணங்கைளச் ேசகாிᾜங்கள்” என்ற பகுதிையப் பார்க்கᾫம்.  
 

பᾊᾙைற 3: ேகாரல் மᾔப் பᾊவத்ைத நிரப்ᾗங்கள் 
ேகாரல் மᾔப் பᾊவத்தில் விபரமாகத் தகவல் பல தᾞம்பᾊ உங்களிடம் ேகட்கப்பட்ᾌ இᾞக்கும். 
இதைனப் ᾘர்த்தி ெசய்வதற்கு உங்கᾦக்கு ஒᾞ மணிேநரம் அல்லᾐ அதற்கும் கூᾌதலாகத் 
ேதைவப்படலாம். 
 
அைமச்சு உங்களிடம் இᾞந்ᾐ ெபற விᾞம்ᾗம் அᾊப்பைடத் தகவᾤக்கு நட்சத்திரக் குறியீᾌ (*) இடப்பட்ᾌ 
இᾞக்கும். சிலᾞைடய  விடயத்தில் ேதைவப்பᾌம் தகவல் நீங்கள் அᾔப்பியவற்றில் அடங்கவில்ைல 
என்றால் ெதாழில் அைமச்சு உங்கᾦடன் ெதாடர்ᾗ ெகாள்ளக் கூᾌம். 
 
ேகாரல் மᾔப் பᾊவத்ைத நிரப்ᾗவதற்கு உதவி ெபற  www.labour.gov.on.ca/english/es/forms/claim.php என்ற 
எங்கள் இைணயத் தளத்ᾐக்குச் ெசல்ᾤங்கள்: ஆதார உதவிச் ேசைவகᾦக்கான ெதாடர்ᾗத் தகவᾢைன 
இங்கு ெபறலாம். நீங்கள் 416-326-7160 அல்லᾐ 1-800-531-5551என்ற இலக்கத்தில் உள்ள பணித் 
தராதரங்கள் தகவல் நிைலயத்ைதᾜம் அைழக்கலாம். 
 
உங்கள் ேகாரல் மᾔைவ விசாரைண ெசய்ய எமக்குத் ேதைவயான தகவல் யாᾫம் எம்மிடம் வந்த பின்ᾗ, 
நாம் உங்கைள அைழத்ᾐ உங்கள் ேகாரல் மᾔ இலக்கத்திைனக் ெகாᾌப்ேபாம். அத்ᾐடன் உங்கள் 
ேகாரல் மᾔ விசாரைணைய ேநாக்கி ᾙன் நகᾞம்.  
 

பᾊᾙைற 4: உங்கள் ேகாரல் மᾔைவ ெதாழில் அைமச்சுக்கு அᾔப்ᾗங்கள் 
தனிநபர்கள் ஒᾞ ேகாரல் மᾔச் சமர்ப்பணத்ைதப் பின்வᾞம் வழிகளில் பதிᾫ ெசய்ய ᾙᾊᾜம்:  
 

கணினி வழியாக இவ்விைணயத் தளத்தில் : www.labour.gov.on.ca/english/es/forms/claim.php. 
உங்கள் ேகாரல் மᾔச் சமர்ப்பண இலக்கம் உடனᾊயாக உங்கᾦக்குக் கிைடக்கும்.  

 
ெதாைலநகல் வழியாக இந்த எண்ணில்: 1-888-252-4684.  
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ேநாில் ெசல்வᾐ இவ்விடத்தில்: ேசைவ ஒன்ராறிேயா நிைலயம் /ServiceOntario Centre (1-800-267-
8097).  
 
கᾊதம் வழியாக இங்கு அᾔப்ᾗங்கள்:  

Provincial Claims Centre 
Ministry of Labour 
70 Foster Drive, Suite 410  
Roberta Bondar Place 
Sault Ste. Marie, ON P6A 6VA 

குறிப்ᾗ: உங்கᾦைடய ேகாரல் மᾔச் சமர்ப்பணத்ைத ெதாைலநகல், ேநாில் ெசல்ᾤதல் 
அல்லᾐ கᾊதம் வழியாகப் பதிᾫ ெசய்தால், அவசியமான உங்கள் தகவல் யாᾫம் உᾠதி 
ெசய்யப்பட்ட பின்னர், கᾊதம் வழியாக உங்கᾦைடய ேகாரல் மᾔ இலக்கம் உங்களிடம் 
வந்ᾐ ேசᾞம். உங்கᾦைடய ேகாரல் மᾔச் சமர்ப்பணத்தில் ேதைவயான தகவல் 
ஏதாயிᾔம் காணப்படவில்ைல என்றால் உங்கள் ேகாரல் சமர்ப்பண இலக்கம் அடங்கிய 
ஒᾞ கᾊதம் உங்களிடம் வந்ᾐ ேசᾞம். அதில் சம்பந்தப்பட்ட தகவᾢைன வழங்கும்பᾊ 
உங்களிடம் ேகட்கப்பட்ᾌ இᾞக்கும்.  
 

ெதாழில் அைமச்சு உங்கᾦைடய ேகாரல் மᾔப் பᾊவத்ைதப் ெபற்ᾠ, அதைனப் பதிᾫ ெசய்தᾫடன் ஒᾞ 
ேகாரல் மᾔச் சமர்ப்பண இலக்கம் அதற்ெகன ஒᾐக்கப்பᾌகிறᾐ. ேதைவயான தகவல் யாᾫம் ᾘர்த்தி 
ெசய்யப்பட்ᾌ உள்ளᾐ என்ᾠ அைமச்சு உᾠதி ெசய்த பின்னர், இக்ேகாரல் மᾔ இலக்கம் உங்கᾦக்கு 
வழங்கப்பᾌவᾐடன், உங்கள் ேகாரல் விசாரைணக்காக ஒᾐக்கப்பᾌகிறᾐ. 
 
ேகாரல் மᾔ ஒன்ᾠ பதிᾫ ெசய்யப்பட்டᾐம், அைமச்சு அதிகாாிகள் உங்கᾦக்கும் உங்கள் ேவைல 
வழங்குபவᾞக்கும்இைடயிலான பிரச்சிைனையத் தீர்க்க ᾙயற்சி எᾌக்கலாம். பிரச்சிைனைய அவ்வாᾠ 
தீர்க்க ᾙᾊயாᾐ ேபாகுமானால் ஒᾞ விசாரைண ஆரம்பமாகக் கூᾌம். ேகாரல் மᾔக்கள் ᾙᾊந்த அளᾫக்கு  
விைரவாக விசாரைண ெசய்யப்பᾌகின்றன. இச் ெசயல் ᾙைறயிைனப் ᾘர்த்தி ெசய்வதற்கு எᾌக்கும் 
காலம், மᾔᾫக்கு மᾔ மாᾠபடலாம்.  
  
 

ெதாழில் அைமச்சுடன் ெதாடர்ᾗ ெகாள்வᾐ எப்பᾊ? 
பணித் தராதரங்கள் தகவல் நிைலயத்ைத ( Employment Standards Information Centre) நீங்கள் 416-326-
7160 அல்லᾐ (கட்டணமற்ற ெதாைலேபசி இலக்கம்) 1-800-531-551, அல்லᾐ (ெசவிப்ᾗலன் 
குைறந்ேதாᾞக்கான TTY) 1-866-567-8893 என்ற இலக்கத்தில் ெதாடர்ᾗ ெகாள்ᾦங்கள்.  
 
ஈஎஸ்ஏ சட்டத்தினால் பாᾐகாக்கப்பட்ட அᾊப்பைட உாிைமகள் பற்றி ேமᾤம் விபரமான தகவைல 
வழங்கும் கணினி வழியான ெவளியீᾌகைளப் ெபᾠவதற்கு,  ெதாழில் அைமச்சின் இைணயத்தளமான 
www.labour.gov.on.ca இல் பணித் தராதரங்கள் பிாிᾫக்குச் ெசல்ᾤங்கள்.  
 

ேவᾠ ᾙக்கிய ெதாடர்ᾗகள் 
• Ontario Human Rights Commission: ஒன்ராறிேயா மனித உாிைமகள் ஆைணக்குᾨ: 1-800-387-

9080 (கட்டணமற்றᾐ) 
• Workplace Safety and Insurance Board:பாᾐகாப்ᾗ மற்ᾠம் காப்பீட்ᾌச் சைப  1-800-387-0750  

(கட்டணமற்றᾐ) 
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• Human Resources and Skills Development Canada – Employment Insurance General Inquiries –
கனடா மனிதவளங்கள் மற்ᾠம் சᾚக ேமம்பாᾌ அைமப்ᾗ –  ெதாழில் காப்பீட்ᾌ ெபாᾐத் 
தகவல்கள் 1-800-206-7218 (கட்டணமற்றᾐ) 

Last page footer anchor: Don't delete this paragraph! No text below! 

ெபாᾐமக்களின் ேசைவக்காக இத்தகவல் வழங்கப்பᾌகிறᾐ. இந்தத் தகவல் ᾙᾊந்த அளᾫ இன்ைறய காலத்ᾐக்குப் 
ெபாᾞத்தமாகᾫம் திᾞத்தமாகᾫம் இᾞப்பைத உᾠதிப்பᾌத்ᾐவதற்கு நாங்கள் ெபᾞ ᾙயற்சி எᾌத்தேபாதிᾤம், சில சமயங்களில் 
பிைழகள் ᾗகுந்ᾐ விᾌகின்றன. எனேவ தகவᾢன் திᾞத்தமான நிைல பற்றி உத்தரவாதம் வழங்க ᾙᾊயாᾐ நாம் இᾞக்கிேறாம். 
வாசகர்கள் ᾙᾊᾜம் ெபாᾨᾐ எல்லாம் இத்தகவᾢைன உᾠதிப்பᾌத்திய பின் உபேயாகிக்க ேவண்ᾌம். 
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